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COMMUNIQUE DE PRESSE - Faux policiers

La problématique des faux policiers qui appellent des personnes agées et récupérent
leurs cartes bancaires avec le code est particuliérement d’actualité et en forte hausse.

Police Lavaux met en garde sa population contre I'arnaque aux faux policiers. Comme
I’ensemble de la Romandie, notre région est touchée par ce phénoméne. Prudence !

Les victimes sont principalement des personnes agées. Les escrocs les contactent sur leur
téléphone fixe.

L’ensemble de nos ainée.e.s a été sensibilisé par le biais d’'une lettre personnelle. Toutefois,
nous remercions d’ores et déja leurs proches de bien vouloir donner de la visibilité a notre
démarche de sensibilisation.

Rappel : Un prétendu policier contacte sa future victime par téléphone. Il prétextera une
anomalie avec la carte bancaire ou un retrait frauduleux sur le compte de la personne lésée.
L’escroc ou son complice se déplacera ensuite jusqu’au domicile afin d’y récupérer les cartes
bancaires. Il est souvent demandé au lésé de les couper en deux et de les déposer dans sa
boite aux lettres. S’ensuivent alors des retraits frauduleux a l'insu de la victime. Les auteurs
peuvent également s’en prendre aux bijoux et a I'argent conservés a domicile par la victime,
qu’ils se font remettre sous divers prétextes.

Pour éviter une telle arnaque :

* Ne remettez jamais d’informations personnelles ou bancaires a une personne que vous ne
connaissez pas, ni par téléphone, ni en personne.

* Ne transmettez jamais le code de vos cartes a qui que ce soit.

* Ne confiez pas votre carte bancaire a une personne que vous ne connaissez pas.

» Sensibilisez les personnes agées de ce mode opératoire. Elles représentent en effet les
cibles principales de ces escrocs et sont donc plus vulnérables.
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= Au téléphone, nos collaborateurs.trices s’annoncent au nom de Police Lavaux. S’ils se
présentent a votre domicile, ils seront toujours en uniforme (jamais en civil).

En cas de tentative d’escroquerie ou de comportement suspect, alertez immédiatement le 117.

Votre police régionale de proximité se tient a votre disposition au 021 791 11 21.

Renseignements :

= Lieutenant-colonel Raphaél Cavin, Commandant de police, +41 21791 11 21,
contact@policelavaux.ch

Copie a:

= Comité de direction de Police Lavaux
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